METRO Encuesta Origen Destino de Viajes Georeferenciada en Metro, Afio 2011

BASES ADMINISTRATIVAS
ENCUESTA ORIGEN DESTINO DE VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO
ANO 2011

ART. 1° IDENTIFICACION DEL CONTRATO

Las presentes Bases Administrativas se refieren a la contratacion del trabajo de
consultoria denominado "Encuesta Origen-Destino de Viajes Georeferenciada en Metro,
Ano 2011".

ART. 2° DOCUMENTOS DEL CONTRATO

El Contrato de consultoria se regira en todas sus partes en el mismo orden de
precedencia mas abajo descrito, por:

21 Las estipulaciones del Contrato

22 Respuestas a consuitas y aclaraciones
2.3. Las presentes Bases Administrativas

2.4. Las Especificaciones Técnicas del Estudio
2.5. La Oferta presentada por el Consultor

ART. 3° TIPO DE CONTRATO

El valor total del trabajo de consultoria sera a suma alzada, el cual el Consultor
determinara en su oferta, de acuerdo al personal que empleara y demas gastos que
involucre el desarrollo del trabajo, incluyendo materiales, gastos generales, utilidades e
impuestos.

ART. 4° PARTICIPANTES Y CALENDARIO DE LA LICITACION

El contrato se adjudicara mediante el sistema de licitacion publica. Podran participar en
esta licitacién, personas naturales o juridicas que adquieran las presentes Bases y que
cumplan las exigencias establecidas en las mismas, en adelante, indistintamente, el o los
“‘Proponentes™

:“/' -1-



Encuesta Origen Destino de Viajes Georeferenciada en Metro, Ao 2011

El proceso de Licitacion se desarrollara de acuerdo al siguiente calendario:

o Publicaciones : 10 de abril de 2011

» Venta de Bases y antecedentes principales : 11 de abril al 15 de abril, en horario
de 09:00 a 13:00 hrs,

» Consultas : hastalas 17:00 hrs. del 19 de abril
de 2011

* Respuestas a Consultas y Aclaraciones : A contar del 21 de abril de 2011,
13:00 hrs.

» Recepcion de Ofertas Técnicas y
Econdmicas y Apertura de Ofertas Técnicas: 06 de mayo de 2011, hasta las 11:00
hrs en el Departamento de
Contratos, Gerencia de
Administracién y Finanzas.

e Apertura de las Ofertas Econdmicas : 13 de mayo de 2011, 11:00 hrs.

ART. 5° PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

Los Proponentes deberan presentar sus ofertas en dos sobres cerrados, en la forma que
se indica en el articulo siguiente: uno con todos los antecedentes técnicos; y otro en que
s0lo se incluya la oferta econémica.

Los Proponentes deben completar la informacién solicitada en los formularios que a
continuacién se describen.

i) OFERTA ECONOMICA

Formulario N° 1: Presentacién Formal de las Ofertas y Declaraciones.

Dicho Formulario contendra la identificacién del Proponente, la presentacién formal de su
oferta, precio total de la oferta y las declaraciones que en €l se indican. El presupuesto
detallado debera expresarse en pesos ($) y considerar la realizacion del estudio con Ia
metodologia sefialada en los Términos de Referencia. El valor final del presupuesto debe
incluir impuestos y considerar que todos los materiales seran de cargo del Consultor. En
este Formulario se incluira la propuesta de programa de pagos, considerando las
restricciones del Articulo 13° de las presentes Bases.

i
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ii) OFERTA TECNICA

Formulario N°2: Antecedentes de la Empresa.

Los Proponentes deberdn presentar adjuntos al Formulario N°2, los siguientes
documentos y antecedentes relacionados con su empresa, debidamente firmados, por
guien corresponda:

£

a) Identificacion del Proponente
- Nombre o razén social.
- Nacionalidad
- Domicilio, numero de teléfono, fax y casilia electrénica.

b) Si el Proponente es persona juridica, debera acompanar un Informe Legal, en
espafiol, en el que se resuman los antecedentes relativos a la constitucion,
modificaciones y vigencia de la sociedad, asi como respecto a su forma de
administracion, personeria de sus representantes, objeto, inscripciones o
registros publicos e identificacién de sus Socios actuales.

En caso que el Proponente adjudicado sea persona juridica, debera acompaniar,
dentro del plazo de 5 dias habiles a la notificacién de la adjudicacion, los
certificados de vigencia emitidos por el Conservador de Comercio respectivo, con
una antigliedad no superior a 90 dias, tanto de la Sociedad como de los poderes
de sus representantes legales, ademéas de copia de la escritura en que conste la
personeria de dichos representantes.

¢) Organizacién Supetior: socios, ejecutivos superiores y representante legal, con
sus nombres y apellidos completos, RUT u otro antecedente de identificacion,
profesion, fecha de ingreso y cargo actual en la Sociedad o Empresa.

d) Declaracion de contratos anteriores similares o equivalentes a los de esta
Propuesta. Esta declaracion incluira, debidamente acreditados, la fecha de inicio y
de término de los trabajos, naturaleza de ellos y montos contratados.

e) Certificado de situacion laboral y previsional de los trabajadores de la
Consultora, emitido por la Inspeccién del Trabajo, de no mas de 30 dias de
antigiiedad.

f) Certificado de antecedentes comerciales, emitido por DICOM, de no mas de 30
dias de antigiedad.
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La comprobacion de la falsedad de alguno de los antecedentes suministrados, sera
causal de no consideracién de la oferta respectiva y facultad de cobro de la boleta de
garantia de seriedad de la oferta.

Formulario N°3: Representante del Proponente

En el Formulario N° 3 el Proponente debera presentar todos los datos y antecedentes
que se solicitan de la persona autorizada que lo representara ante Metro S A. para todos
los efectos relacionados con la Licitacién.

Formulario N°4: Garantia de Seriedad de la Propuesta
El Proponente debera adjuntar al Formulario N° 4, la Boleta de Garantia Bancaria de
Seriedad de la Propuesta, indicada en el Articulo 10° de estas Bases Administrativas.

Formulario N°5: Organizacién

En el Formulario N° 5, el Proponente debera entregar la informacion respecto a la
organizacion que establecera para la ejecucion del estudio en el evento de adjudicarse el
Contrato. La informacién debera presentarla sobre la base de un organigrama en el cual
figure a lo menos hasta el segundo nivel de dependencia a partir de la Autoridad Maxima
encargada del Contrato y la dependencia y relacion con la organizacion superior de la
empresa.

El Proponente debera adjuntar los curriculum de los profesionales que participaran en el
Contrato, asi como la cantidad de personal que utilizara para cada una de las diferentes
tareas.

Finalmente, en caréacter referencial, el proponente debera sefialar el valor liquido por
hora de servicio efectivo que se pagara a cada encuestador.

Formularios N°6: Programa General de Ejecucién del Estudio y Metodologia.
En el Formulario N°6 el Proponente debera presentar el Programa General de Ejecucion
del estudio, el que debera estar constituido por, a lo menos, lo siguiente:

a) Cuadro_General de Acfividades. Correspondera a una lista de todas las actividades
resultantes de dividir y subdividir las obras y/fo estudios del Contrato hasta un grado de
detalle tal que permita realizar una planificacion detallada para su ejecucion. A cada
actividad se le asignara un nombre y un cédigo, y se deberd adjuntar una breve
descripcion de cada una de ellas para precisar su alcance.
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b) Diagrama de Barras tipo Carta Gantt: El Diagrama de Barras debera contener todas
las actividades del Cuadro General de Actividades, indicando c¢édigo, nombre,
ponderacion, duracion y fechas,

¢c) Metodologia: El Proponente debera entregar, en la forma mas detallada posible, su
metodologia para las distintas etapas del trabajo, especificando el modo en que llevara a
cabo cada labor, para lo cual podra dividirlo en las etapas que estime conveniente,
seflalando claramente lo que propone para el Estudio, dando especial relevancia a la
organizacion y programacion de las actividades.

La propuesta de plazos de ejecucién del trabajo debera considerar ias fechas limites
detalladas en el articulo 7° de estas Bases Administrativas.

ART. 6° FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

Las ofertas se presentaran en 2 sobres cerrados, indicando en su exterior el nombre del
proponente, y caratulados de la siguiente forma:

- “OFERTA TECNICA LICITACION ENCUESTA ORIGEN - DESTINO DE VIAJES
GEOREFERENCIADA EN METRO, ANO 2011”.

- “OFERTA ECONOMICA LICITACION ENCUESTA ORIGEN - DESTINO DE
VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO, ANO 2011"

Cada Oferta se presentara en tres (3) ejemplares: un (1) "ORIGINAL" y dos (2)
"COPIAS" exactas del "ORIGINAL".

- En el Sobre Oferta Técnica se incluiran los antecedentes correspondientes a los
Formularios N°2, N°3, N°4, N°5 y N°6, debiendo presentarse el original y las
copias por separado, cada uno en un archivador duro, cuidando de separar entre
si los formularios indicados y manteniendo el orden que corresponda a su
numeracion y el formato respectivo.

- El Sobre Oferta Econémica incluird Gnicamente el Formulario N°1, con los datos y
antecedentes que se indicaron en el articulo 5°.

Gerencia Administracion y Finanzas, Departamento Contratos
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ART. 7° PLAZOS DE EJECUCION

El plazo total de ejecucion del estudio debera ajustarse a los requerimientos definidos por
Metro S.A, y formara parte de su oferta. Para ello debera tener en cuenta las siguientes
fechas limites:

= Tarea 1: Toma de datos en terreno. Finalizada a mas tardar el dia viernes 01 de julio
de 2011. Entrega de tamaiios muestrales solicitados.

» Tarea 2: Pre-procesamiento y Bases de Datos validadas. Entrega a mas tardar el dia
viernes 22 de julio de 2011. De existir observaciones, el Consultor debera dar
solucién a ellas, sin que ello altere los restantes plazos que involucra el estudio.

= Tarea 3: Pre-Informe Final. Entrega a mas tardar el dia viernes 19 de agosto de
2011,

= Tarea 4: Informe Final. Entrega a mas tardar el dia Lunes 29 de agosto de 2011,
después de aprobado el Pre-Informe Final por parte de Metro S A.

Metro S.A. sugiere realizar la toma de datos en terreno en el periodo comprendido entre
el 06 de junio y el 01 de julio de 2011, sdlo entre martes y jueves. Se excluye como dias
de trabajo en terreno el periode de vacaciones escolares indicado por el Ministerio de
Educacion.

ART. 8° CONSULTAS Y ACLARACIONES SOBRE LAS BASES

Las consultas o aclaraciones a que diere lugar la presente propuesta se recibiran por
escrito en el Departamento de Contratos de la Gerencia de Administracién y Finanzas de
Metro S.A. (Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1414, 2° piso o por mail a
ibarragan@metro.cl, hasta las 17:00 hrs. del dia martes 19 de abril de 2011. Las
respuestas a las consultas recibidas, asi como las aclaraciones, complementaciones y/o
modificaciones que Metro S A. introduzca a las presentes Bases, estaran disponibles
para ser retiradas por los participantes desde el dia jueves 21 de abril de 2011 a las
13:00 hrs, y/o seran enviadas via mail a aquellas empresas que entreguen direccion de
correo electronico.  Estos formaran parte de los documentos de la propuesta y del
Contrato. Acceder a las respuestas y aclaraciones es de exclusiva responsabilidad de los
Proponentes, quienes no podran alegar desconocimiento de las mismas en ningln caso.

=%
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Metro S A. podra emitir aclaraciones, modificaciones o complementos hasta la fecha de
recepcion de [as ofertas, siendo obligatorias para los proponentes.

Existira un set con las consultas, respuestas, aclaraciones y modificaciones en
dependencias de Metro S A. para ser revisadas por el proponente que lo requiera hasta
antes de la presentacion de las ofertas.

ART. 9° RECEPCION Y APERTURA DE LAS OFERTAS

La recepcion de las ofertas técnicas y econémicas se efectuara en el Departamento de
Contratos de la Gerencia de Administracién y Finanzas de Metro S.A., Av. Libertador
Bernardo O'Higgins N° 1414, 2° piso, el dia viernes 06 de mayo de 2011 a las 11:00 hrs.
A esa hora y en el lugar indicado tendra lugar el acto de Apertura de los sobres con la
Oferta Tecnica.

Después de iniciado el acto de recepcidon de ofertas técnicas y econdmicas no se
recibiran nuevas ofertas ni se aceptara la presentacion de otros documentos, excepto
aquellos derivados de aclaraciones solicitadas por Metro S A.

Metro S.A. se reserva la facultad de solicitar aclaraciones, precisiones o profundizaciones
respecto de cualquiera de las ofertas técnicas presentadas.

Una vez concluido el analisis y evaluacion de las Ofertas Tecnicas por parte de Metro
SA, se llevara a efecio el acto de aperiura de Ofertas Econémicas de aquellos
Proponentes cuyas Ofertas Técnicas hubieren aprobado satisfactoriamente el proceso
de evaluacion técnica. Dicho acto se efectuara el dia viernes 13 mayo a las 11:00 hrs.,
en el lugar de recepcion de las propuestas. A dicho acto sélo seran invitados los
proponentes gue aprobaron la evaluacién técnica.

No se abriran las Ofertas econémicas de aquellos Proponentes que no acompanaron la
totalidad de los antecedentes solicitados y/o no cumplieron con el nivel técnico necesario,
a juicio exclusivo de Metro S A., no teniendo el Proponente derecho a indemnizacion ni
compensacion de ninguna especie.

ART. 10° SERIEDAD DE LA PROPUESTA

El proponente deberad acompafar al Formulario N°4, una Boleta de Garantia Bancaria
expresada en unidades de fomento (U.F.} por la Seriedad de la Oferta, a nombre de la
Empresa de Transporte de Pasajeros Metro S.A,, por un monto de UF. 100 {cien
__unidades de fomento). Dicha boleta debe ser extendida a favor de la Empresa de
:_:;»g;ifm “ﬁ}'\l\franspode de Pasajeros Metro S A, incondicional e irrevocable, pagadera a la vista a su
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METRO

sola presentacion en Santiago de Chile, sin intereses, con vigencia hasta el 30 de junio
de 2011.

La glosa de la boleta debera senalar que garantiza seriedad de la oferta de la licitacién
“Encuesta origen-destino de viajes Georeferenciada en Metro, afio 2011”

Dentro de los quince (15) dias siguientes a la adjudicacién de la propuesta se devolveran
las Boletas de Garantia por Seriedad de la Oferta a los proponentes no favorecidos.

ART. 11° EVALUACION Y ADJUDICACION DE LA PROPUESTA

La evaluacion de las propuestas se realizara bajo criterios técnicos, administrativos y
econdmicos. Dentro de los criterios técnicos y administrativos que se consideraran se
pueden mencionar los siguientes:

n Equipo de Trabajo

u Plan de trabajo presentado por el Consultor.

= Experiencia previa del Consultor en trabajos similares.

x Cantidad de personal involucrado en el trabajo de campo (encuestadores,
contadores, supervisores, etc)

» En la evaluacion técnica de las ofertas tendra una especial consideracion el
valor liquido que se le pagara a cada encuestador, segun lo sefialado por el
Proponente en su Propuesta Técnica.

La no calificacion técnica que Metro S.A decida respecto de cualquiera de las ofertas,
asi como las evaluaciones que efectue durante el proceso de licitacién no seran
susceptibles de reclamacién de ningun tipo por parte de los proponentes.

La evaluacién final de las ofertas considerara una ponderacién tanto para la Oferta
Técnica como para la Oferta Econdmica, reservandose Metro S A la calificacién y los
criterios especificos de evaluacién. Metro S A adjudicara el contrato a la oferta que
estime mas conveniente a sus intereses, a su juicio exclusivo.

No obstante lo anterior, Metro S A se reserva el derecho de adjudicar total o
parcialmente, sin expresién de causa, cualquier Propuesta o rechazarlas todas,
declarando desierta esta licitacion, sin que ninguna de las circunstancias anteriores dé
derecho a los Proponentes a presentar apelaciones o reclamar algun tipo de
indemnizacion.

Metro S A. notificara por escrito el resultado de la Licitacion a los Proponentes, los que

LA Ua vez notificados, podran solicitar el retiro de sus Boletas de Garantia de Seriedad de
& _
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la Propuesta, las que seran entregadas conforme se establece en el articulo 10° de estas
Bases.

Al Proponente Adjudicatario, en adelante, el “Consultor” se le devolvera la Boleta de
Garantia de Seriedad de su Propuesta, sdlo una vez que la Boleta de Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato que se establece en el Art. 12° de estas Bases haya sido
recibida a entera conformidad por Metro S.A.

ART. 12° GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El Consultor debera entregar dentro de los 10 (diez) dias corridos siguientes a la firma
del Contrato una garantia de fiel cumplimiento consistente en una Boleta de Garantia
Bancaria, incondicional e irrevocable, a favor de "Empresa de Transporte de Pasajeros
Metro S.A.", por un valor igual al 10% del valor total del Contrato, expresada en unidades
de fomento, pagadera a la vista a su sola presentacidn en Santiago de Chile, sin
intereses y cuyo plazo de vigencia sera igual al plazo del Contrato aumentado en 60
dias. La glosa de la boleta, debera sefialar que garantiza fiel cumplimiento del contrato
“Encuesta Origen — Destino de Viajes Georeferenciada en Metro, Afo 20117
incorporando el numero de contrato que se informara en su oportunidad.

Esta Garantia podra hacerla efectiva Metro S A. frente a cualquier incumplimiento dei
Contrato y se devolvera al Consultor después de liquidado el Contrato.

El Consultor debera renovar la Garantia si el Contrato se extiende mas alla del plazo
inicialmente previsto. Si no la renovara 10 dias antes de su vencimiento, Metro S.A
queda facultada para hacerla efectiva.

ART. 13° FORMA DE PAGO

El pago de la consultoria se efectuara en conformidad a las tareas indicadas en el Art. 7°,
aprobadas por Metro S A. de acuerdo a los siguientes estados de pago:

Estado de Pago 1: 30% del valor del Contrato con la recepcién conforme por parte de
Metro S A. de la Tarea 1. Finalizacién de la toma de datos en terreno y la recepcion
conforme de los tamafios muestrales solicitados.

Estado de Pago 2: 30% del valor del Contrato con ia recepcién conforme por parte de
Metro S.A. de la Tarea 2. Entrega del pre-procesamiento y bases de datos validadas.

F a0 :
'“\i%’lgjf;{};..if"Gerencia Administracién y Finanzas, Departamento Contratos.
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st

Estado de Pago 3: 40% del valor del Contrato con la recepcidon conforme por parte de
Metro S.A. de la Tarea 4. Presentacion y aprobacién del Informe Final.

Estados de Pago: Cada vez que Metro S A. autorice al Consultor la emision de factura,
éste debera adjuntar un certificado de Metro S.A. que acredite el cumplimiento de la
etapa y la autorizacion de la emision de la respectiva factura.

Metro S A., dispondra de un plazo maximo de 30 dias corridos para reclamar del
contenido de la factura y de 30 dias corridos para efectuar el pago correspondiente, esto
ultimo, siempre que se cumplan los demas requisitos para proceder al mismo. Ambos
plazos se contaran desde la fecha de recepcion de la factura siendo, en el caso del pago,
desde su recepcién conforme.

En caso que la factura fuere devuelta por haberse reclamado de su contenido u otros
reparos, los plazos antes sefialados empezaran a correr a partir de la fecha de recepcidn
del documento de reemplazo.

ART. 14° ANTICIPOS Y REAJUSTES

No se contemplan anticipos ni reajustes.

ART. 15° MULTAS

El no cumplimiento de los plazos estipulados en el Art. 7° de las presentes bases dara
origen a multas diarias.

En el caso de los plazos establecidos para las tareas 1y 2, correspondera a un 0,3% del
valor total del contrato (incluido impuestos), por cada dia calendaric de atraso en la
finalizacion de las tareas solicitadas

En caso del plazo establecido para la tarea 4 se considera multas de 0,5% del valor del
contrato por cada dia calendario de atraso en la finalizacion de la tarea solicitada.

De la misma forma, seran objeto de multas de 0,5% del valor del contrato, los atrasos
que hubiese en la entrega de respuesta y/o resoluciones a las observaciones hechas por
Metro S A,

Si en caso que el valor total de las multas exceda el 10% del valor total del Contrato,
Metro S A. podra dar por terminado anticipadamente el Contrato por incumplimiento.

AT
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Metro S A. se encuentra facultado para cobrar las muitas indicadas, por los montos y
causales expresados, lo que hara administrativamente, sin necesidad de decisidn
judicial o arbitral previa.

Las multas aplicadas seran exigibles de inmediato, estando facultado Metro S A,
ademas, para hacerlas efectivas al momento de pagar los servicios realizados o bien
descontarlas de cualquier otra suma que adeudare al Contratista, por cualquier motivo
o concepto. Podra asimismo, a su sélo arbitrio y mientras se encuentre pendiente el
pago de dichas multas, no autorizar nuevos estados de pago, cobrar la boleta de
garantia de fiel cumplimiento del contrato o ejercer cualquier ofro derecho que legal o
contractualmente le corresponda.

En el evento de hacerse efectiva la boleta de garantia, el Consultor debera
reemplazarla, dentro de los 5 dias corridos siguientes, por otra del mismo monto y
condiciones que la original. La no constitucion oportuna de la garantia de reemplazo,
facultara a Metro S A. a poner término anticipado al contrato.

Sélo si el monto de las multas fuere inferior el valor de |la boleta de garantia cobrada, el
excedente sera devuelto por Metro S.A. al Consultor una vez recibida a su entera
conformidad la nueva garantia y en la medida que no concurran otras causales para su
cobro.

ART. 16° INEMBARGABILIDAD DE LAS GARANTIAS

Los depdsitos en dinero que representan las garantias que se establezcan en el Contrato
seran inembargables y el Consultor no podra iniciar accion alguna que pueda llegar a
entrabar el derecho de Metro S .A. de hacerlas efectivas en los casos que sefale el
Contrato.

ART. 17° PRECISIONES DEL CONTRATO

Metro se reserva el derecho de precisar el valor del contrato para incrementar o
disminuir los servicios otorgados, utilizando como referencia el precio de la Oferta
presentada por el proveedor.

ART. 18° GASTOS DEL ESTUDIO

Todos los gastos que se originen en la celebracién del Contrato, en su desarrollo técnico,
en su desarrollo administrativo, impuestos y otros, tales como reproducciones, gastos de
imprenta, etc., seran de cargo del Consultor.

et
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ART. 19° DESARROLLO DEL ESTUDIO

El Consulior debera designar a un profesional calificado de amplia experiencia en este
tipo de Consultoria, como su representante ante Metro S A para efectos de coordinar,
tanto las actividades técnicas como administrativas.

Metro S A. tendra la facultad de conocer en cualquier momento el desarrollo del trabajo,
lo que debera ser informado en cuanto sea requerido. No obstante lo anterior, se
realizaran reuniones periddicas de coordinacion.

ART. 20° OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES GENERALES DEL
CONSULTOR.

El Representante del Consultor debera asistir y participar en las reuniones de
coordinacion que se fijen durante el desarrollo de este Contrato.

Sera responsabilidad del Consultor solicitar a Metro S.A. por escrito y en forma oportuna
la informacién relevante para el desarrollo de su trabajo. La calidad de la informacién o la
falta de ella no exime al Consultor de su responsabilidad para el completo cumplimiento
de sus obligaciones.

El Consultor debera entregar oportunamente a Metro S A y cada vez que asi esta lo
requiera, informacién relativa al desarrollo del procesamiento de los datos recogidos de
terreno, en particular la fecha de comienzo del proceso de digitacion, como también el
lugar fisico donde se realizara, ya sea las oficinas del Consultor o domicilio de las
empresas subcontratadas.

ART. 21° POLIZAS DE SEGURO

El Consulior debera cumplir sus obligaciones en condiciones de maxima seguridad y
diligencia, a fin de no ocasionar dafics o perjuicios a su personal, a terceros ni a los
trabajadores de Metro S.A., como tampoco a los bienes e instalaciones de ésta,
obligandose a indemnizar todos los dafnos que cause su personal, por estos conceptos.

Asimismo, el Consultor, a partir de la fecha de inicio de las actividades de terreno, debera
contratar una Pdliza de Responsabilidad Civil con Clausula de Responsabilidad Civil
Patronal y Cruzada, con vigencia hasta 30 dias después de terminados los trabajos, por
un monto de UF 500 por evento y por trabajador.
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No obstante los seguros contratados, el Consultor serd responsable por todos los
riesgos no asegurados, asi como por la diferencia que pueda existir entre lo pagado
realmente por la Compaiiia de Seguros y el valor total del dafio producido por el
siniestro.

ART.N°22 NATURALEZA DE LOS SERVICIOS

Se deja expresa constancia que el contrato que se suscriba como resultado de la
presente licitacion sera de prestacion de servicios y por consiguiente no habra vinculo
laboral, ni relacién de dependencia o subordinacién de ninguna especie entre el
personal que el Consultor emplee en la ejecucion de los servicios y Metro S A,

ART. 23° TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

Metro S.A. podra poner término administrativamente y en forma anticipada al Contrato,
por las siguientes causales, sin necesidad de demanda ni requerimiento judicial, sin pago
de indemnizacién alguna al Consultor, pudiendo ejercer todos los demas derechos y
acciones legales que le corresponda:

a) Por notoria insolvencia del Consultor; por pactar o presentar proposiciones de
convenios extrajudiciales con sus acreedores; por presentar proposiciones de
convenio judicial preventivo; por declaratoria de quiebra o se solicite la misma.

b) Si ha llegado a un acuerdo de traspaso de todo o parte de sus bienes en favor de
sus acreedores.

¢) Si el Consultor estuviera en una situacion que impida o ponga en peligro la
ejecucién de los servicios contratados.

d) Cuando el Consultor incurra en cualquier incumplimiento de las obligaciones y
responsabilidades establecidas en las bases y/o el contrato, a juicio exclusivo de
Metro S A.

¢) Por aplicacion de multas conforme se establece en el Art. 15° de estas bases.

Sin perjuicio de lo anterior, Metro SA. podra poner término anticipado al servicio
contratado, en cualquier momento y sin expresion de causa, dando aviso por escrito al
Consultor con una anticipacion minima de 15 dias corridos, sin que proceda
indemnizacion alguna a favor del Consultor, pagando los servicios efectivamente
prestados hasta la fecha de la comunicacién, que hayan sido recibidos a plena
conformidad de Metro S A,

En caso de término anticipado del Contrato por incumplimiento del Consultor, Metro S.A.
-8 feserva el derecho de hacer efectivo el cobro de la respectiva Boleta de Garantia que

{‘:‘ se?”e\ncuentre a disposicion de Metro S A.

*\E Ger?ma Administracion y Finanzas, Departamento Contratos.
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Art, 24° PROPIEDAD INTELECTUAL - CONFICENCIALIDAD

La propiedad intelectual de los resultados del estudio correspondera a Metro SA. y sera
de su exclusiva propiedad. Las recomendaciones y la totalidad de la informacion que el
Consultor incluya o adjunte en sus informes, sin estar limitados a éstos, constituyen
informacion confidencial y secreto comercial de Metro S.A ., resguardado en virtud de lo
dispuesto en el articulo n°3 de la Ley 17 336 sobre propiedad intelectual.

Queda expresamente prohibido al Consultor utilizar total o parcialmente datos, resultados
o cualquier antecedente que sea parte de este proceso, sin previa y debida autorizacion
por escrito de Metro S.A.

El Consultor no divulgara a terceros ni usara sin previo consentimiento escrito de Metro
S.A., ninguno de los términos o condiciones del Contrato, ni de su desarrollo, ni ninguna
informacion técnica, de ingenieria, operacional o econémica que le sea suministrada por
Metro S.A. o que sea desarrollada por el Consultor con motivo del Contrato.

ART. 25° ARBITRAJE

Cualquier diferencia, dificultad o controversia que surja entre las partes con motivo de la
validez, eficacia, interpretacion, aplicacién, cumplimiento o incumplimiento del Contrato y
que no pueda ser resuelta de comun acuerdo, serd resuelta por un arbitro mixto, quien
actuara sin forma de juicio y dictara su fallo conforme a derecho. El arbitro podra actuar
cuantas veces fuere requerido, por asuntos diferentes, promovidos por cualquiera de las
partes, su fallo sera en unica y definitiva instancia, sin que contra sus resoluciones, sean
de substanciacion, de medidas precautorias o bien el fallo definitivo, proceda ningun
recurso, ni aun los de casacion en la forma ni de queja. El arbitro quedara especialmente
facultado para resolver todo asunto retacionado con su competencia y jurisdiccion.

El arbitro sera designado por las partes, de comun acuerdo, ya sea en calidad de titular o
como sustituto del titular, A falta del arbitro designado por las partes o falta de acuerdo, el
arbitro designado por la Camara de Comercio de Santiago A G. de entre los abogados
miembros del cuerpo arbitral del Centro de Arbitrajes de dicha Camara.

Lo establecido precedentemente es sin perjuicio de las disposiciones contenidas en
estas bases en relacion a las boletas de garantia otorgadas a favor de Metro S A, las
cuales podran hacerse efectivas por Metro S A, sin sujecién a autorizacion previa del
arbitro, ni a la interposiciéon de accion legal alguna. El Contratista renunciara a solicitar
cualquier medida cautelar que tenga por objeto impedir u obstaculizar el cobro y
percepcion por Metro SA de las cantidades de que dan cuanta dichas boletas de

~oRgarantia.

e =
\qb Gﬁrencia Administracion y Finanzas, Departamento Contratos
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ART. 26° RESPONSABILIDAD PENAL

Cada parte se compromete a velar por el cumplimiento de sus deberes de direccion y
supervisién, adoptando e implementando medidas de prevencion y supervision
destinadas a evitar la comisién de alguno de los delitos establecidos en la ley 20.393, por
parte de sus duefios, controladores, responsables, ejecutivos principales,
representantes, quienes realicen actividades administrativas y sus trabajadores.

X
[ ZIaN

§antiago, Abril de 2011,

2
]
G

Gerencia Administracién y Finanzas, Departamento Contratos
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METRO

A)

B)

C)

ENCUESTA ORIGEN-DESTINO DE VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO,

ANO 2011

FORMULARIO N°1

PRESENTACION FORMAL DE LA OFERTA Y DECLARACIONES

COMPROMISO DE EJECUCION

(Nombre completo del Proponente)

con domicilio en

en adelante el Proponente,

declara que si esta Propuesta es aceptada, se compromete a ejecutar los trabajos y
entregarlos terminados dentro de los plazos y conforme a lo establecido en las Bases

Administrativas, por un Valor Total de

(indicar valor en pesos)
, valor gue incluye Impuestos.

PRESUPUESTO DETALLADO

El proponente debera presentar un presupuesto detallado sobre la asignacién de

recursos en profesionales, administrativos, encuestadores, gastos generales,

recursos materiales, logistica, utilidad, etc.

DECLARACION

El Proponente declara tener conocimiento y experiencia en las materias de este estudio,
por lo que en la preparacién de su Propuesta, considerd todos los aspectos que

pudieren incidir en sus costos



METRO

D)

E)

F)

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El Proponenie se compromete, en casc de resultar adjudicatario, a firmar el Contrato y
enfregar a METRO S A una Boleta de Garantia Bancaria para caucionar el Fiel
Cumplimiento, por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del Valor Total del

Contrato.

VIGENCIA DE LA PROPUESTA

El Proponente declara que esta Oferta es valida e irrevocable por un periodo de sesenta

(60) dias, contados a partir de la fecha de la Apertura de la Propuesta.

PROGRAMA DE PAGOS

El Proponente acepta cefiirse a las limitaciones expresadas en el Articulo 13° de las

presentes Bases

Fecha

(Firma del Proponente)



METRO

ENCUESTA ORIGEN-DESTINO DE VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO,
ANO 2011
FORMULARIO N° 2

ANTECEDENTES DE LA EMPRESA

El Proponente declara que, los antecedentes comrespondientes a la empresa, conforme

a lo solicitado en las Bases Administrativas son las que a continuacidn se adjuntan

Fecha

(Firma del Proponenie)



METRO

ENCUESTA ORIGEN-DESTINO DE VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO,
ANO 2011

FORMULARIO N° 3

REPRESENTANTE DEL PROPONENTE

El Proponente declara que la persona autorizada que lo representara ante METRO S A |
para todos los efectos relacionados con la Licitacién del Contrato sera el (Ia) Sr. (Sra.)_

, (RUT, domicilio, teléfonoffax, otros

datos ).

Fecha

(Firma del Proponente)



AN

METRO

ENCUESTA ORIGEN-DESTINO DE VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO,
ANO 2011

FORMULARIO N° 4

GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

Para garantizar la seriedad de su Oferta por el Contrato “ENCUESTA ORIGEN DESTINO DE
VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO, ANO 2011”, el Proponente adjunta al presente Formulario
una Boleta de Garantia Bancaria a la vista fomada a favor de [a “Empresa de Transporte de
Pasajeros METRO S A7, por un valor de 100 UF con validez hasta el 30 de junio de 2011.

Fecha

(Firma del Proponente)



METRO

ENCUESTA ORIGEN-DESTINO DE VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO,
ANO 2011

FORMULARIO N° 5

ORGANIZACION

El Proponente declara que la organizacién que establecera para cumplir con la gjecucién

de los trabajos incluidos en ei Contrato es la que se adjunta.

También se acompanan los curriculum con la experiencia de los profesionales que

participaran en este Contrato.

Finalmente, el Proponente declara que el valor hora de servicio efectiva que se pagara a

encuestadores se muestran en el siguiente cuadro:

Walor hora de servicio efectiva que
se le pagard 3 cads medidor o
Tipos de servicios requeridos encuestador {liquido}

£

MEDICIONES yic ENCUESTAS

Fecha

(Firma del Proponente)



ENCUESTA ORIGEN-DESTINO DE VIAJES GEOREFERENCIADA EN METRO,
ANO 2011

FORMULARIO N° 6

PROGRAMA GENERAL DE EJECU'CIC')N
DEL ESTUDIO Y METODOLOGIA

El Proponente debe adjuntar lo solicitado en las Bases Administrativas en su Articulo 5°

?

I}, Formulario N° 6.

Fecha

(Firma del Proponente)



